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Аннотация: Рассмотрены проблемы и основные направления развития муниципаль-
ного образования в сфере твердых коммунальных отходов. Определены основные 
источники образования отходов и показано, что в управлении сферой коммуналь-
ных отходов муниципалитетов необходимо повысить роль стратегического плани-
рования, эффективность контроля и учета, а также внедрять мониторинговые си-
стемы. Показано, что в муниципальном образовании важнейшим направлением 
эффективного решения этих проблем является совершенствование экономических 
и организационных механизмов управления сферой твердых коммунальных отхо-
дов. Приведены основные задачи муниципального образования по совершенство-
ванию механизмов управления сферой твердых коммунальных отходов. Технология 
управления должна отражать системный характер и основываться на учете интере-
сов населения, предприятий и организаций органов власти и других стейкхолдеров 
и разрабатываться на основе комплексной системы сбора, отражающей систему ор-
ганизации сбора и транспортировки коммунальных отходов, технологию переработ-
ки отходов и методы их утилизации. 
На основе системного подхода, используя методы экономического и логического 
анализа, а также данные государственной статистики и отчетности муниципальных 
органов власти, предложен подход к унификации технологии реализации процессов 
в сфере твердых коммунальных отходов. Подход основан на организационно-эконо-
мической интеграции стейкхолдеров, что будет способствовать росту инвестиций 
в эту сферу и снижению экологической напряженности на территории муниципаль-
ного образования. 
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Введение
Социальное и экономическое развитие городов на-

правлено на увеличение производства, на удовлетво-
рение запросов жителей города в качественных ком-
мунальных услугах, что требует совершенствования 
управления [1–4].

Одной из проблем города является проблема роста 
объемов твердых коммунальных отходов (ТКО). С их 
ростом усложняются отношения в сфере управления 
ТКО, так как значительно увеличиваются потоки ин-
формации, а это влияет на эффективность и качество 
принимаемых решений. Все это требует перехода 
от традиционных механизмов управления этой сферой 
в муниципальных образованиях к новым инновацион-
ным механизмам, которые позволяют усовершенство-
вать организацию управления, привлечь инвестиции 
в эту сферу, улучшить экологию территории, более 
рационально использовать ресурсы [5–9].

Отсутствие механизмов и современных методов 
для организации взаимодействия между различными 
участниками процессов обращения в данной сфере, 
является причиной невысокого качества управления 
сферой ТКО на муниципальном уровне [3; 8; 10].

Промышленные предприятия и коммунальное хо-
зяйство являются главными источниками отходов горо-
да. В промышленности отходы образуются в процессе 
производственной деятельности, а в коммунальном 
хозяйстве основными источниками ТКО являются раз-
личные учреждения и жилой сектор [11–15].

Исследования показали, что в городах разных стран 
структура, объем и тенденции образования ТКО раз-
личны, но их объемы увеличиваются быстрее в не-
сколько раз, чем растет численность населения (рис. 1).



131

Вестник КемГУ • Серия: Политические, социологические и экономические науки • 2018 • № 3

Рис. 1. Показатели образования отходов
Fig. 1. Indicators of waste formation

Развитие промышленности, рост городов, их урба-
низация оказывают значительное влияние на увели-
чение объемов отходов. Главными источниками обра-
зования ТКО стали города, в которых оказание услуг 
по сбору, вывозу и утилизации выполняют малоэф-
фективные предприятия. К работе таких предприятий 
имеются значительные претензии со стороны контро-
лирующих органов и населения. Ответственность же 
за эффективное управление и организацию этой сфе-
ры несут муниципальные органы власти.

Проблемы в сфере обращения с ТКО требуют, что-
бы с развитием технологии сбора и утилизации совер-
шенствовались экономические механизмы. На основе 
анализа мировых тенденций в этой сфере и отече-
ственной практики выделены следующие основные 
направления развития на муниципальном уровне сфе-
ры обращения твердых коммунальных отходов: 

 − внедрение ресурсосберегающих, инновационных 
и экологически чистых технологий в хозяйстве города; 

 − стимулирование разработки и внедрение приро-
доохранных программ в организациях города; 

 − перепрофилирование вредно воздействующих 
на внешнюю среду производств; 

 − развитие мощностей предприятий по утилизации 
и переработке отходов; 

 − разработка и внедрение усовершенствованных 
систем управления твердыми коммунальными отхода-
ми [10; 16–18].

Опыт зарубежных стран показывает, что совершен-
ствование экономических и организационных мето-
дов управления предприятиями сферы ТКО является 
важнейшим направлением по решению проблем ТКО 
муниципального образования. Внедрение новых тех-
нологий играет значительную роль в уменьшении 
экологической напряженности на городских террито-
риях, однако практика российских городов показыва-
ет, что и прогрессивные технологии, и современные 
механизмы и методы управления сферой ТКО не по-
лучили должного внедрения.

Оказание услуг организациями в сфере твердых 
коммунальных отходов и анализ работы этих орга-

низаций на рынке выявил, что действующая система 
планирования неэффективна, слабо ведется контроль 
и учет, не налажена обратная связь. Такое состояние 
в управлении данной сферой приводит к негативным 
последствиям для муниципального образования. Для 
повышения эффективности управления требуется 
внедрение системного подхода к решению проблем 
на основе разработки и внедрения новых механизмов 
организации сферы ТКО, которые, внедряя современ-
ные инструменты и методы, обеспечивают решение 
главной задачи муниципального образования: повы-
шение качества жизни жителей города [3; 11; 12; 19].

Система обращения твердых коммунальных 
отходов.

Одним из разделов в процессе разработки стратегии 
развития сферы ТКО является внедрение современ-
ных технологий, которые реализуются через создание 
комплексной системы обращения твердыми комму-
нальными отходами на территории города (рис. 2).

Основной целью создания комплексной системы 
обращения с ТКО является достижение установлен-
ных показателей по охране окружающей среды.

Главные принципы создания комплексной системы 
следующие: 

 − снижение влияния на окружающую среду отходов;
 − внедрение селективного метода сбора отходов;
 − повышение качества услуг и уровня жизни на-

селения;
 − использование вторичных ресурсов;
 − ввод мощностей мусороперерабатывающих пред-

приятий с современным технологическим оборудова-
нием и экологически чистых полигонов; 

 − повышение экологической культуры граждан.
Основными организационно-техническими элемен-

тами комплексной системы являются:
Блок 1. Раздельный сбор.
Блок 2. Система доставки отходов.
Блок 3 Сортировочная станция.
Блок 4. Переработка.
Блок 5. Полигон.
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Рис. 2. Комплексная система обращения ТКО
Fig. 2. Complex system of the SMW procedure
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Блок 1. Раздельный сбор
Вторичные ресурсы, которые являются существен-

ной составляющей ТКО, незначительно используются 
в России, а выбрасываются на полигоны, что влияет 
на экологию. Морфологический состав отходов Ни-
жегородской области характеризуется тем, что выде-
ление из объема вторичных ресурсов (бумага, металл, 
полимеры, стекло) позволит повысить ресурсный по-
тенциал и снизить затраты на утилизацию отходов. 
Требования, которые заложены в разработку ком-
плексной системы обращения с ТКО, можно сформу-
лировать таким образом:

 − максимальное извлечение вторичных ресурсов; 
 − уменьшение уровня негативного воздействия 

на здоровье населения; 
 − общее уменьшение объема отходов. 

Существуют следующие системы сбора твердых 
коммунальных отходов.

Смешанная система, которая применяется в городах 
страны чаще всего. Отходы не сортируются, а собира-
ются в специальные контейнеры, которые вывозятся 
на полигоны или мусоросортировочные заводы, если 
они имеются.

Другой способ, когда население обеспечивает пер-
вичную сортировку отходов на различные фракции 
(стекло, бумага, текстиль, пищевые отходы, пленка, 
пластмасса, металлы и др.). Этот способ сбора ТКО 
называется раздельным или селективным. Разделен-
ные фракции мусора складируются в контейнеры, 
количество которых при селективном сборе обычно 
устанавливают три или четыре.

На практике используют следующие варианты сбо-
ра ТКО:

 − контейнер устанавливается для каждой фракции 
отдельно;

 − один контейнер для группы отходов (например 
стекло и металл).

Разные фракции собираются и транспортируются 
раздельно на мусороперерабатывающие заводы. Если 
селекция ТКО на местах не всегда возможна или до-
статочно трудоемка, то отходы вывозятся на мусоро-
перерабатывающие станции, где проводятся ручная 
или автоматическая сортировки. На некоторых мусо-
роперерабатывающих станциях проводится комбини-
рованная сортировка.

В разработанную комплексную систему заложен 
принцип четырех потоков, исходя из числа устанавли-
ваемых контейнеров.

Опыт обращения с ТКО показывает, что лучшим 
решением является селективный сбор, так как он име-
ет множество следующих преимуществ:

 − снижаются затраты на переработку отходов;
 − обеспечивается сбор ценных отходов; 
 − обеспечивается сбор опасных отходов;
 − повышается уровень переработки отходов;
 − экономия общих ресурсов.

В соответствии с технологией комплексной систе-
мы в домовладениях на площадках устанавливаются 
специальные контейнеры для сбора металла, макула-
туры, пластмасс, стекла, текстиля.

Отличие этих контейнеров заключается в том, что 
у них имеются специальные отверстия для загрузки 
и крышки, которые предотвращают попадание обыч-
ного или несортированного мусора, а также влаги. 
Это перерабатываемые сухие ТКО.

В составе ТКО имеются опасные отходы, поэтому 
требуются специальные меры их удаления. 

К опасным отходам относятся аккумуляторы, бата-
рейки, электроприборы, лаки, краски, косметика, удо-
брения, различная химия, ядохимикаты, тонометры, 
медицинские отходы, ртутьсодержащие термометры, 
лампы, барометры. Такие отходы опасны для грунто-
вых вод, водоемов и окружающей среды. 

Для некоторых из них устанавливаются специаль-
ные контейнеры, а для других организуются специ-
альные пункты приема. Для успешного решения 
этой задачи необходимо в законодательном порядке 
на государственном уровне обязать изготовителей 
и продавцов принимать подобные отходы, а на уровне 
муниципалитетов повысить уровень экологического 
просвещения граждан.

Третий контейнер (поток) используется для сбора 
крупногабаритных отходов. Для решения этой задачи 
устанавливается специальный контейнер, или выде-
ляются специальные площадки. В дополнение к этим 
площадкам в муниципальном образовании можно ор-
ганизовывать систему сбора с разъездом в определен-
ное время по домам, что напрямую обеспечивает сбор 
вторсырья. В этом случае необходимо разработать 
ряд инструкций и проводить разъяснительную работу 
с населением. Такая организация сбора крупногаба-
ритных отходов снижает значительно затраты, но соз-
дает дополнительную нагрузку на транспорт.

Наконец, четвертый контейнер (поток) предназна-
чен для остаточных отходов, объемы которых умень-
шатся значительно. Эти отходы собираются в обыч-
ный контейнер и транспортируются на сортировочный 
завод или для захоронения на полигон.

Предлагаемая технология эффективной работы 
с коммунальными отходами возможна лишь при ак-
тивном участии населения. Для заинтересованности 
граждан в этом процессе нужны стимулирующие их 
механизмы. К таким стимулирующим механизмам 
можно отнести:

 − население должно платить только за остаточные 
объемы твердых коммунальных отходов;

 − организация доступных для населения пунктов 
приема вторсырья;

 − обязательное использование товаров, изготовлен-
ных из вторичного сырья, на муниципальных пред-
приятиях.

Блок 2. Система доставки отходов
Отходы образуются быстрее, чем переработка этих 

отходов, поэтому важную роль в системе управления 
отходами играют как извлеченные объемы вторич-
ных ресурсов, так и организация своевременной их 
транспортировки на переработку. По данным Евро-
пейского Сообщества INTERREG III A (International 
Regeneration) в структуре общих затрат в системе об-
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ращения отходов значительную долю от 20 % до 35 % 
занимают транспортные расходы. 

Можно рассматривать следующие варианты вывоза 
коммунальных отходов: двухэтапный вывоз и прямой. 
Вывоз отходов с контейнерных площадок осущест-
вляется специальным транспортом – мусоровозами.

Вывоз отходов мусоровозами с объемом 12–
24 куб. м целесообразен непосредственно на полигон, 
если до места захоронения расстояние не более 15–30 км, 
в противном случае транспортные расходы существенно 
растут, а оборачиваемость мусоровозов снижается.

Двухэтапный вывоз целесообразно применять при 
значительном удалении полигона от пунктов сбора, 
объектов сортировки или для дополнительного сжатия 
отходов. Дальнейшая доставка на место захоронения 

или переработки отходов в уплотненном состоянии 
осуществляется транспортом со съемными контейне-
рами 20–30 куб. м.

Неотъемлемым элементом эффективной работы 
в настоящее время транспорта является внедрение 
системы глобального позиционирования, которая обе-
спечивает контроль (рис. 3):

 − за движением транспорта;
 − временем движения;
 − временем стоянок;
 − расходом топлива;
 − пройденный маршрут;
 − превышения скорости;
 − сходом с маршрута.

Рис. 3. Система Глонасс в управлении транспортом
Fig. 3. The GLONASS system in transport management

Система помимо контроля помогает своевременно 
реагировать на нештатные ситуации, оптимизировать 
транспортные маршруты, сократить время сбора ТКО 
и его вывоза.

Для этого на транспорте устанавливаются бортовые 
компьютеры, приборы GPS и Глонасс, картографиче-
ские программы и другое оборудование. Так, напри-
мер, установленные датчики на спецтехнике обеспе-
чивают запись в компьютер информации о времени 
погрузки и разгрузки контейнеров, расход топлива, 
объем загрузки мусоровоза и другую информацию 
о работе спецтехники.

Основные преимущества данной системы управле-
ния следующие:

 − интегрируется в систему управления Холдинга;
 − повышается эффективность работы транспорта;
 − обеспечивается конфиденциальность информации;
 − используются локальные базы данных;
 − отсутствует абонентская плата мобильной связи;
 − повышаются условия модификации и расшире-

ния системы;
 − используюся лицензионные программы.

Блок 3. Сортировочная станция
Опыт переработки отходов демонстрирует отсут-

ствие единственного эффективного способа, отве-
чающего всем научно-обоснованным нормам и тре-
бованиям экологического законодательства, а также 
запросам рынка и условиям современной экономики. 

Удовлетворять в максимальной степени рекомендации 
различных международных экологических съездов 
и конгрессов может ввод комбинированных мусоро-
перерабатывающих предприятий, которые могут ис-
пользовать отходы для получения энергии и перераба-
тывать отходы во вторичное сырье для производства 
готовой продукции. Принцип комбинирования, при-
меняемый при строительстве предприятий по перера-
ботке отходов, может значительно нивелировать недо-
статки каждого метода при их отдельном внедрении. 
Комплексный подход к способам сортировки отходов, 
их термообработке, ферментации и иных процессов 
с учетом особенности отходов и их морфологическо-
го состава минимизируют отходность переработки, 
повышают экологичность и увеличивают доходность 
производства.

Сортировка отходов может осуществляться на му-
сороперерабатывающих предприятиях и отдельными 
бригадами на полигонах. 

На мусороперерабатывающем предприятии приме-
няются различные технологии, обеспечивающие отбор 
таких компонентов сырья, как макулатура; полиэтилен 
ПВД; полиэтилен ПНД; стекло; ПЭТФ (тара и упаков-
ка); различные металлы; алюминий; текстиль, ветошь; 
пластики (ПВХ, ПНД, ПП, ПС, АБС).

Для непрерывного потока отходов на мусоропере-
рабатывающее предприятие необходима круглосу-
точная схема поставки, что для большинства городов 
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противоречит нормам законодательства на данных 
территориях.

Блок 4. Переработка
К вариантам переработки отходов относятся: меха-

нобиологическая переработка отходов, энергетическая 
утилизация отходов, компостирование отходов (рис. 4).

Механобиологическая переработка используется для 
максимального разложения органических веществ в от-
ходах и отделения горючих составляющих в отходах.

Плюсы такой технологии: значительно уменьшает-
ся объем; увеличивается длительность эксплуатации 
полигона; химические составляющие отходов стаби-
лизируются; появляется возможность получения ком-
поста; уменьшаются затраты на утилизацию.

Рис. 4. Варианты переработки отходов
Fig. 4. Options for waste processing

Отходы с высокой теплотворной способностью 
используются как дополнительное твердое топливо 
и могут быть сожжены в различных энергетических 
установках. Преимуществами данного подхода яв-
ляется то, что уменьшается объем отходов, которые 
предназначены для захоронения, снижаются затраты 
на захоронение, сокращается время на переработку. 
В то же время этот процесс имеет и негативные по-
следствия в виде дополнительных атмосферных вы-
бросов, которые проявляются в результате сжигания.

Блок 5. Полигон
Захоронение отходов производится на полигонах. 

Полигон – это сооружение, которое является природо-
охранным, для сбора и обезвреживания доставленных 
отходов на захоронение, обеспечивающее защиту ат-
мосферы, поверхностных вод, грунтовых вод, почвы 
от загрязнения и препятствующее распространению 
различных болезнетворных микроорганизмов. 

Можно выделить два класса полигонов: 
 − полигоны первого класса: на них размещаются 

отходы, которые содержат не более 25 % органиче-
ских примесей;

 − полигоны второго класса: на них размещаются 
отходы, которые содержат свыше 25 % органических 
примесей.

Участки для открытия полигонов должны удовлет-
ворять следующим основным условиям:

 − находиться на открытой и продуваемой мест-
ности, с максимальным залеганием грунтовых вод 
(не менее одного метра в максимальные пики), не под-
топляемые и не затопляемые;

 − находиться согласно розе ветров в противопо-
ложной стороне от рекреационных зон и населенных 
пунктов;

 − находиться в стороне от земель сельскохозяй-
ственного назначения и от магистралей на расстоянии 
не менее 200 м, расстояние до лесопосадок и лесных 
массивов, которые не предназначены для рекреации, 
должно быть не менее 50 м;

 − располагаться в стороне от опасных геологиче-
ских зон (оползневых, овражно-эрозионных, карсто-
во-суффозионных и др.).

Размер участка под полигон определяется на осно-
ве прогноза образования объемов отходов и опираясь 
на разработанный проект по объему вместимости, 
должен обеспечить эксплуатацию его в течение 15–20 
лет. 

Многие годы полигонное захоронение отходов 
было основным способом утилизации мусора, что 
не является с экономической и экологической точек 
зрения грамотным подходом, так как коммунальные 
отходы содержат как опасные вещества, так и множе-
ство полезных для общества продуктов.

Нужно отметить, что технология получения свалоч-
ного газа, который образуется в результате разложения 
отходов под слоем земли, находит широкое практиче-
ское применение. Этот газ содержит до 60 % метана 
и находит применение в качестве топлива. Эта техно-
логия применяется как на действующих полигонах, 
так и на полигонах, эксплуатация которых прекраще-
на. Газ, который получают на полигонах, сопоставим 
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с природным газом, а его сбор является достаточно 
выгодным для предприятий. 

Для сбора газа на полигонах внедряются специаль-
ные инженерные решения: устанавливают изолиру-
ющие экраны, а также оборудование для сбора газа 
и его хранения. Процесс разложения отходов проте-
кает много лет, следовательно, полигон является от-
носительно стабильным источником газа в течение 
длительного времени. Близость полигонов к город-
ским территориям и промышленным предприятиям 
и его низкая себестоимость делают газ достаточно 
перспективным в использовании для местных нужд 
источником энергии. Кроме этого, его использование 
улучшает экологическую составляющую атмосферно-
го воздуха на территории.

Мусороперерабатывающий завод и полигон долж-
ны рассматриваться как единый комплекс. На по-
лигоне должны утилизироваться непереработанные 
отходы, а получаемый на полигоне газ может исполь-
зоваться для нужд мусороперерабатывающего завода.

По каждому рассмотренному выше блоку типовой 
комплексной системы разработаны технические и ор-
ганизационные решения, которые направлены на эф-
фективное функционирование и устойчивое разви-
тие сферы ТКО, а также на привлечение внутренних 
и внешних долгосрочных инвестиций.

Выводы
Исследованы теоретический и практический опыт 

организации управления ТКО муниципальных обра-
зований и определены основные направления разви-
тия этой сферы: 

 − совершенствование системы управления ТКО; 
 − разработка стратегических и оперативных планов 

и программ по сбору, вывозу и утилизации твердых 
коммунальных отходов; 

 − разработка и внедрение системы мониторинга; 
 − разработка и внедрение информационных тех-

нологий. 
Предложена для муниципального образования ти-

повая комплексная система обращения ТКО, поэтап-
ное внедрение которой позволит: 

 − снизить негативное влияние на окружающую сре-
ду отходов; 

 − ускорить внедрение раздельного сбора ТКО в му-
ниципальном образовании; 

 − повысить процент получения вторичных ресур-
сов для производства товаров; 

 − ускорить строительство мусороперерабатываю-
щих предприятий; 

 − ускорить ввод современных полигонов;
 − повысить экологическую культуру и ответствен-

ность граждан; 

 − привлечь инвестиции в развитие сферы ТКО.
Управление процессами в сфере ТКО должно осно-

вываться на тесном и заинтересованном взаимодей-
ствии предприятий и организаций муниципалитета 
и обеспечивать: 

 − стимулирование раздельного сбора ТКО; 
 − модернизацию технологии переработки ТКО;
 − внедрение гибкой тарифной системы; 
 − учитывать изменения в законодательстве, в том 

числе налоговые льготы; 
 − стимулирование инновационных технологий; 
 − возможности ГЧП;
 − повышение ответственности производителей 

за безопасное удаление упаковки [12; 20].
Разработанные положения использованы в процес-

се внесения изменений в Федеральный закон «Об отхо-
дах производства и потребления» от 29.12.2014 № 458-
ФЗ в рамках заседания экспертного совета рабочей 
группы по реформе законодательства в сфере ЖКХ, 
а также в процессе разработки стратегии социаль-
но-экономического развития городского округа город 
Дзержинск Нижегородской области до 2030 года, при-
нятой решением Городской Думы города Дзержинск 
Нижегородской области от 18 июня 2015 г. № 948 
«Об утверждении Стратегии социально-экономиче-
ского развития городского округа город Дзержинск 
до 2030 года».

Направления дальнейших исследований
Развитие данной сферы требует значительных ин-

вестиций. Инвесторам необходима уверенность в оку-
паемости инвестиционных вложений, а это возможно 
лишь при условии, когда имеется информация об объ-
емах рынка ТКО [7; 12; 15; 21; 22].

Отсутствие научных методов прогнозирования 
объемов образования отходов сдерживает предпри-
нимателей от долгосрочных вложений инвестиций 
в развитие данной сферы, поэтому необходимы иссле-
дования методов прогнозирования объемов ТКО му-
ниципального образования на основе использования 
трендового и регрессивного анализа [8; 15; 23; 24].

Для снижения затрат на управление, повыше-
ние доступности и прозрачности информации для 
стейкхолдеров, а также повышения эффективности 
управления сферой ТКО, необходимо создание хол-
динговой структуры, выделение и передачу однотип-
ных процессов из управляющей, головной компании 
холдинга в сервисный центр. При этом руководство 
холдинга получит возможность концентрироваться 
на бизнес-процессах, обеспечивающих конкуренто-
способность холдинга [18; 25].
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Abstract: The paper features some issues and main directions of the strategic 
development of a municipal entity in the field of solid municipal waste. The authors 
identify the major sources of waste and prove that for municipalities it is necessary to 
enhance the role of strategic planning, the effectiveness of monitoring and accounting, 
and implement monitoring systems in waste management. It is shown that the most 
important direction for the effective solution of these problems is the improvement of 
economic and organizational mechanisms for managing the sphere of solid municipal 
waste within an urban community. The paper contains the main tasks a community 
has to perform to improve the mechanisms of strategic management in the sphere of 
solid municipal waste. Management technology should be systematic and take into 
consideration the interests of the local population, enterprises and authorities as well 
as other stakeholders. It should be based on an integrated collection system that would 
reflect the system for collecting and transporting communal waste, technology for 
recycling wastes and methods for their utilization.
The authors propose an approach to unify the technology for implementing processes in 
the field of solid municipal wastes. The approach is based on the system approach and 
employs methods of economic and logical analysis, as well as data of state statistics and 
municipal reports. The approach presupposes organizational and economic integration 
of stakeholders, which should increase investment in this area and reduce environmental 
tensions in the community.
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