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Аннотация: Особенности современного периода развития, а также специфические условия функциони-
рования и инновационно-технологического развития промышленных предприятий требуют более продви-
нутых подходов к анализу лидерских качеств управленцев на промышленных предприятиях. В настоящее 
время вопрос оценки лидерских качеств и влияния лидерства на показатели эффективности деятельности 
предприятия остается актуальным. Цель статьи – обосновать методическую последовательность оценки 
лидерства в системе управления персоналом промышленных предприятий, способствующую эффективной 
деятельности данных предприятий. Разработка и внедрение нового методического подхода на промыш-
ленном предприятии позволит дать ответы на актуальные вопросы формирования, становления и влияния 
лидерства на инновационно-технологическое и социально-экономическое развитие промышленного пред-
приятия. На основании проведенного анализа рассматривается актуальность, а также недостатки существу-
ющих методик оценки лидерства на промышленных предприятиях. Определены показатели оценки лидер-
ства на промышленных предприятиях, выявлены особенности оценки лидерства. Обоснована методическая 
последовательность оценки лидерства в системе управления персоналом промышленных предприятий. 
Оценка лидерства должна осуществляться в направлении формирования и использования лидерства. В про-
цессе формирования методики оценки лидерства важно оценивать его влияние на достижение основных 
инновационно-технологических и социально-экономических ориентиров предприятия. 
Ключевые слова: лидерство, лидерские качества, оценка лидерства, промышленное предприятие, лидер, 
методическая последовательность
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Abstract: The modern development period features, as well as the specific conditions of functioning and 
development of industrial enterprises require more advanced approaches to the managers’ leadership qualities 
analysis. Currently, the issue of assessing leadership qualities and the influence of leadership on the performance 
indicators of the enterprise remains relevant. The purpose of the article is to substantiate the methodological 
sequence of leadership assessment in the personnel management system of industrial enterprises, contributing 
to their effective operation. The development and implementation of such a methodological approach at an industrial 
enterprise will provide answers to topical issues of the formation and influence of leadership on the innovative, 
technological, and socio-economic development of an industrial enterprise. Based on the analysis, the article 
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examines the relevance and shortcomings of existing methods for assessing leadership in industrial enterprises. 
The authors determine the indicators of leadership assessment and reveal the features of leadership assessment; 
substantiate methodological sequence of leadership assessment in the personnel management system of industrial 
enterprises. The authors conclude that the leadership formation and its use should be assessed. In the process 
of forming a methodology for assessing leadership, it is important to evaluate its impact on achieving the main 
innovative, technological, and socio-economic guidelines of the enterprise.
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Введение
В настоящее время совершенная, признанная и осно-
ванная на причинно-следственных связях (относи-
тельно влияния лидерства на производительность 
труда, а через него и на показатели эффективности 
деятельности предприятия) методика оценки лидер-
ства еще не разработана и не сформирована. Этот 
вопрос весьма актуален, и его значимость возрастает 
с развитием теоретических и прикладных разработок 
в области управления промышленным предприятием 
и утверждением выводов о положительном влиянии 
реализации лидерских программ не столько на повы-
шение эффективности управления предприятием, 
сколько в целом на способность субъекта хозяйство-
вания правильно определять и реализовывать корпо-
ративную стратегию развития предприятия.

Разработка и дальнейшая апробация методики 
оценки лидерства на промышленных предприятиях 
поможет дать ответы на многие ключевые вопросы:

• насколько широкое распространение получили  
процессы формирования и использования 
лидерства;

• соответствует ли их объем планируемым зада-
чам в данной сфере;

• какими характеристиками наделены лидеры, как 
они соотносятся с моделью лидерского климата  
и культурой предприятия;

• каковы тенденции формирования лидерского 
потенциала субъекта хозяйствования;

• насколько эффективно используется лидерство, 
каково его влияние на систему управления пред-
приятием;

• каковы связи между лидерством и основными 
параметрами функционирования и развития 
предприятия, выполнением его миссии и задач 
в системе целей функционирования на внутрен-
нем потребительском рынке и т. д.

Вопросам лидерства и руководства посвящено мно-
жество исследований отечественных и зарубежных 
ученых, среди которых можно выделить П. С. Авдеева, 
Б. Аволио, И. Адизeс, Л. В. Ануфриенко, Э. Аронсона,  

Б. Басс, Т. В. Бендас, К, Бланшара, Р. Блэйка, Д. Гоул-
мана, Н. И. Гусеву, Дж, Даунтон, М. Ю. Долгова, 
А. Н. Занковского, Л. Н. Кибардину, В. В. Кол-
чину, Л. С. Крутько, М. О. Латуху, Р. О. Лепаева, 
О. А. Лыма реву, Дж. МакГрегор, Д. Мак-Клелланд,  
М. А. Мень, Т. Митчелла, Дж. Моутона, Р. Осборна, 
Р. Стодгилла, Р. Тoмаса, М. М. Трохину, С. Р. Фило-
нович, Дж. Ханта, Р. Хауза, Е. А. Чмиль, Дж. Шер-
мерорна, Р. Эйкерт и др. В большинстве отечествен-
ных работ основное внимание уделяется качествам, 
которые присущи лидерам, теориям и стилям лидер-
ства. Зарубежные авторы акцентируют свое внима-
ние на рекомендациях о том, как стать эффективным 
лидером или развить в себе лидерские качества [1]. 
Исследования научных источников свидетельствуют, 
что технологии развития лидерства в управлении 
промышленным предприятием с применением пере-
дового опыта еще нуждаются в научных исследова-
ниях и разработках. Цель статьи – обосновать мето-
дическую последовательность оценки лидерства 
в системе управления персоналом промышленных 
предприятий, способствующую эффективной дея-
тельности данных предприятий.

Материалом исследования послужили резуль-
таты работ зарубежных и отечественных ученых. 
Использованы общенаучные методы: наблюдение, 
интервью, анализ документов, опросы по оценке 
культуры, кросс-кадровые опросы, метод анкетных 
опросов с последующим количественным изуче-
нием, сравнительный метод, методы анализа и син-
теза. Применение указанных методов позволило 
авторам предло жить рекомендации по оценке лидер-
ства в системе управления персоналом промыш-
ленных предприятий для обеспечения эффективной 
деятельности.

Разработанная методическая последовательность 
оценки лидерства в системе управления персоналом 
была апробирована на промышленных предприятиях 
Луганской Народной Республики. Базой для иссле-
дования послужили четыре ведущих предприятия  
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региона: ООО «Алчевский металлургический комби-
нат», ООО «Пески Донбасса», ПАО «Стахановский 
завод ферросплавов», ООО «Первомайский электро-
механический завод им. К. Маркса». В опросе при-
няло участие около 1000 человек. 

Теоретические и методические положения  
оценки лидерства
Исследуя феномен лидерства, рассмотренный в рабо-
тах отечественных и зарубежных ученых с психоло-
гической и с организационной точки зрения [2–26], 
становится понятно, что лидерство возникает 
и функционирует на организационном уровне. Поня-
тие лидерство понимается нами как воздействие 
лидера на персонал промышленных предприятий, 
основанное на лидерских качествах, позволяющих 
ему успешно руководить другими людьми и влиять 
на них, чтобы повести их за собой для совместной 
реализации управленческих решений по достиже-
нию определенной цели, связанной с развитием 
промышленного предприятия. Возникает необходи-
мость исследования лидерства не в контексте обще-
человеческих психологических ценностей, а с точки 
зрения организационных ценностей, что напрямую 
связывает исследуемый феномен с деятельностью 
промышленного предприятия [2]. На этих поло-
жениях базируется разработанная нами методиче-
ская последовательность оценки лидерских качеств 
управленцев на промышленных предприятиях (рис.).

Процесс оценки лидерства в промышленном 
секторе объективно должен состоять из 2-х частей. 
Естественно, сначала необходимо ответить на вопрос 
о том, насколько процессы лидерства реально охва-
тили систему управления предприятием, получили 
широкое распространение и внедрились во все 
сферы деятельности предприятия и его структурных 
подразделений. Соответственно, 1-я часть оценки  
лидерства касается состояния формирования 
лидерства. При обобщении выводов о формиро-
вании лидерства уместно перейти к анализу его 
эффективности, как прямой (эффективное исполь-
зование лидерского потенциала, его влияние 
на корпоративное управление и т. д.), так и опосре-
дованному (качественное влияние на совершенство-
вание инновационно- технологических, социально- 
экономических процессов и т. д.). Именно поэтому 
2-я часть анализа касается не формирования, а непо-
средственно использования лидерства на промыш-
ленном предприятии.

В соответствии с основами управления, анализ 
ситуации всегда должен начинаться с оценки теку-
щего положения дел. Именно поэтому на первом 
этапе необходимо охарактеризовать такие параме-
тры, как количество руководителей, степень про-
никновения лидерства в организационную структуру  

по уровням и функциям управления, структурным 
подразделениям предприятия, внутренним и внеш-
ним характеристикам формируемых лидеров [3].

Может показаться, что сбор и обработка таких 
данных является относительно легким процессом, 
но на практике эта задача достаточно сложна в реали-
зации и требует применения специальной техники. 
По результатам изучения практики внедрения лидер-
ства на предприятиях целесообразно подчеркнуть 
существенные преимущества, позволяющие исполь-
зовать информационные технологии в области 
управления промышленным предприятием. В насто-
ящее время разработан ряд систем планирования 
ресурсов предприятия (ERP-системы), где должное 
место отводится анализу и моделированию про-
цессов эффективного управления предприятием [4].

Существует значительный потенциал для нала-
живания и развития межотраслевого сотрудничества 
(например, в части развития лидерского потенци-
ала) субъектов промышленного предприятия и IT- 
бизнеса. Обе стороны могут найти преимущества 
сотрудничества. Для промышленного предприятия 
это в первую очередь разработка и внедрение соз-
данных под особенности и параметры своего биз-
неса программ управления процессами и / или даже 
руководства. Возможности промышленного сектора 
и широкая клиентская база позволяют использо-
вать их для продвижения услуг представителей 
IT-бизнеса [5; 6]. Этот инструмент позволяет фор-
мировать массивы информации, эмпирически объе-
динять исходные данные и результаты моделирова-
ния. Иными словами, преобразовать качественную 
информацию, собранную в результате опроса работ-
ников предприятий, в количественные результаты.

Следует отметить, что для оценки основных каче-
ственных характеристик, навыков, поведенческих 
моделей, стилей, качества, ключевых компетенций 
руководителей могут использоваться такие инстру-
менты формирования данных, как профили лично-
сти, центры оценки, формы управления талантами, 
профили карьеры, тестирование способностей, выяв-
ление и оценка компетенций, опросы и интервью.

Вышеперечисленные инструменты позволяют 
сформировать информационную базу для анализа 
состояния руководства на предприятии. Но в даль-
нейшем эти данные нуждаются в обработке, для 
чего может быть применен ряд соответствующих 
методов, одним из которых является метод анкетных 
опросов с последующим количественным изуче-
нием [7]. При этом могут использоваться как стан-
дартные, так и специально разработанные опро-
сники, выделяющие несколько направлений анализа 
(источников факторов), на основе которых выдвига-
ется несколько утверждений (вариантов возможных 
ответов, поведения руководителя или, наоборот, 
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Формирование лидерства

1. Анализ состояния лидерства
• Количество лидеров;
• Уровень лидерства к плановым данным, 

по уровню и функциям управления  
структурными подразделениями, иными 
объектами промышленного предприятия;

• Базовые качества характеристики (возраст, 
пол, личные лидерские качества);

• Навыки, поведенческие модели, стили,  
статусы, ключевые компетенции лидеров

2. Оценивание динамики лидерства
• Направление и темпы изменения  

численности  лидеров;
• Изменения в структуре лидерства;
• Изменения в базовых качественных  

характеристиках лидерства;
• Изменения в характеристиках лидерства  

(уровни, статусы, процессы, стили, 
компоненты)

3. Диагностика эффективности лидерства
• Эффекты внедрения лидерства   

на наноуровне;
• Микроуровневые аспекты эффективности;
• Эффективность лидерства в контексте  

реализации инновационно- технологического 
и социально- экономического развития 
предприятия

Использование лидерства

Направления, составляющие параметры оценивания

4. Оценивание лидерства на развитие  
промышленного предприятия

• Влияние на повышение финансово- 
экономической эффективности   
и результативности;

• Усовершенствование технико- 
технологических характеристик  
ключевых процессов;

• Улучшение параметров взаимодействия  
потребителей и промышленного 
предприятия;

• Повышение лояльности потребителей  
промышленного предприятия

5. Анализ сформированности интеграционных 
лидерских связей

• Выстроенность, качество  и эффективность 
функционирования лидерской оргструктуры;

• Состояние сформированности   
и реализации возможностей коллективного 
лидерства;

• Качество культуры лидерства   
на промышленном предприятии,  
проникновение корпоративных ценностей

6. Оценивание влияния лидерства  на модерниза-
цию стратегического развития промышленного 
предприятия

• Влияние на развитие и стратегические цели;
• Влияние на улучшение характеристик  

корпоративной культуры  и традиционных  
ценностей промышленного предприятия;

• Влияние на развитие и системное  
повышение инновационных процессов

Рис. Методическая последовательность оценки лидерских качеств управленцев на промышленных предприятиях
Fig. Method guidelines for assessing the leadership qualities of industrial enterprises’ managers

респондента в определенной ситуации), а интервью-
ируемый отвечает, как часто лидер выбирает тот или 
иной стиль (способ) поведения, принимает те или 
иные решения.

Например, хорошо известна методика Универ-
ситета штата Огайо Leader Behavior Description 
Questionnaire (LBDQ), которая предусматривает 
различ ные сценарии поведения лидеров, при-
чем по двум основным направлениям: структуро-
образующее поведение (в какой степени руково-
дители используют и уделяют должное внимание 
формальной организационной системе и четкому 

разделению функций между сотрудниками) и взаимо-
отношения руководителя с подчиненными (значе-
ние, придаваемое лидером поддержанию определен-
ной атмосферы в рабочем коллективе). 

Некоторые промышленные предприятия стали 
использовать вид опроса под названием HEXACO-PI,  
где респонденты, давая ответы на специально раз-
работанные вопросы, сначала самостоятельно фор-
мируют т. н. портрет идеального руководителя, 
а затем сравнивают характеристики сотрудников- 
руководителей, работающих на предприятии, 
с этими эталонными характеристиками [9].
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В процессе исследования лидерских качеств 
управленцев промышленных предприятий Луган-
ской Народной Республики была применена хорошо 
известная методика, называемая многомерным 
опросником лидерства (Multifactor Leadership 
Questionnaire, MLQ), которая включает в себя набор 
из 45 утверждений, связанных со стилями управле-
ния и их возможными результатами с точки зрения 
эффектов и эффективности [8].

Следующим этапом после анализа состояния явля-
ется оценка динамики лидерства в промышленном 
секторе. Здесь важно установить не столько опре-
деленные отклонения, сколько, во-первых, направ-
ления основных тенденций (улучшение, ухудшение, 
радикальное изменение траектории развития и т. д.), 
во-вторых, темпы их роста (стабильность, ухудше-
ние или улучшение ситуации; высокие, критически 
высокие, угрожающие темпы изменения и т. д.).

По результатам оценки динамики сделаны выводы 
о позитивных изменениях, которые руководству ком-
пании необходимо поддержать; негативных измене-
ниях, которые должны быть устранены с помощью 
административных или мотивационных рычагов; 
возможном отсутствии изменений, противоречащем 
разработанной на предприятии программе разви-
тия лидерства и, соответственно, требующем кор-
ректировки. Кроме того, необходимо подчеркнуть, 
что анализ динамики может выявить нарушения 
в структуре руководства, что не менее важно [10]. 
Например, определенные характеристики лидер-
ства на предприятии могут улучшаться, но развитие 
одной характеристики может значительно опере-
жать совершенствование другой. Это может вызвать 
определенные искажения в стабильности лидерского  
климата, например, замещение лидеров или некото-
рых характеристик другими, из-за чего они переста-
нут развиваться.

Следует отметить, что в контексте анализа состо-
яния и динамики формирования культуры лидерства 
и параметров коллективного лидерства на промыш-
ленных предприятиях нами использованы такие 
методы формирования данных, как фокус-группы, 
наблюдения, интервью, анализ документов, опросы 
по оценке культуры, кросс-кадровые опросы 
(с последующим их анализом).

Следующим этапом предлагаемой методиче-
ской последовательности оценки лидерства явля-
ется диагностика его эффективности, которая 
должна оцениваться на разных уровнях ее прояв-
ления [11]. Методика оценки должна распростра-
няться на микро- и макроуровневые аспекты эффек-
тивности, выявляя степень реализации лидерского 
потенциала в контексте реализации стратегических 
экономических зон промышленного комплекса. Это 
обеспечит полноту и согласованность результатов 

диагностики производительности. Более того, пред-
приятия могут использовать подход с определе-
нием интегрального коэффициента эффективности 
лидерства как суммы частичных коэффициентов 
эффективности (для каждого из уровней проявле-
ния эффектов лидерства), умноженных на присущие 
им весовые коэффициенты.

Что касается наноуровня, то при оценке эффек-
тивности лидерства оперируют всеми возможными 
характеристиками, которые обычно используются 
на конкретном предприятии при характеристике 
лидерства, в частности, уровни, статус, процессы, 
стили, типы, функции, качества, компоненты 
и результаты. Однако чаще всего для оценки исполь-
зуются следующие характеристики: 1) видение 
будущего; 2) ориентация на потребителя и качество 
продукции; 3) целостность; 4) надежность и привер-
женность делу; 5) умение общаться и влиять; 6) уме-
ние «стирать» границы; 7) навык формирования 
команды и делегирования полномочий; 8) знания, 
опыт, интеллект; 9) инициативность и быстрота при-
нятия решений; 10) глобальный менталитет [12].

Относительно эффективности лидерства на микро-
уровне следует выделить следующие показатели: 
параметры влияния лидерства на психофизиологи-
ческие показатели, производительность труда и эко-
номическую активность сотрудников; реализация 
творческих способностей персонала и интеллекту-
ального капитала предприятия; повышение профес-
сиональной квалификации работников; повышение 
конкурентоспособности товаров; укрепление кор-
поративной культуры предприятия, в частности, 
в социально-трудовой сфере.

Макроуровневые аспекты эффективности лидер-
ства проявляются в его влиянии на социальную 
рабочую среду, эффективность работы коллек-
тива, результаты функционирования подразделений 
и предприятия в целом [13]. Ниже приведены соот-
ветствующие параметры и направления последова-
тельного влияния руководства на ключевые аспекты 
эффективности системы управления промышленным 
предприятием.

Следует подчеркнуть, что в контексте стратеги-
ческих перспектив функционирования и развития 
промышленных предприятий гораздо важнее оценка 
эффективности лидерства в контексте реализации 
потенциала стратегических экономических зон про-
мышленного предприятия. Умение устанавливать 
и реализовывать связь между стратегией и дости-
жением бизнес-целей, по сути, является практикой 
эффективного поведения руководителей, а важной 
задачей оценки лидерства является формирование 
информации для повышения ее уровня.

Оценить влияние лидерства на реализацию эконо-
мических и функциональных стратегий предприятия 
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можно только качественно, путем последовательных 
ответов на вопросы: 

• соответствует ли фактическое состояние их реа-
лизации и результаты запланированным целям;

• если есть отклонения, то каковы их причины, 
а также какие действия (бездействие) сотрудни-
ков к этому привели;

• если ответственность за недостижение запла-
нированных показателей касается и руководи-
телей, то каков уровень их ответственности, 
каковы основные ошибки;

• какие внутренние и внешние характеристики 
лидеров необходимо изменить;

• какие коррективы должны быть внесены 
в рамках коллективного лидерства и лидерского  
климата [14].

В направлении использования лидерства важная 
роль на промышленных предприятиях должна быть 
отведена оценке влияния лидерства на инновационно- 
технологические и социально- экономические про-
цессы предприятия.

Влияние лидерства на совершенствование техно-
логических и экономических процессов промышлен-
ных предприятий следует оценивать по следующим 
направлениям: повышение ключевых финансово- 
экономических показателей; совершенствование 
технических и технологических характеристик про-
цессов; устранение или, по крайней мере, крити-
ческое устранение временных затрат; повышение 
уровня качества производимых товаров [15].

Известно, что оценка эффективности произ-
водственных мощностей методически является 
достаточно сложным процессом. Оценить влияние 
лидерства на состояние и качество технологических 
и экономических процессов еще сложнее, однако 
это возможно сделать с помощью качественных 
или количественных методов оценки. Качествен-
ный анализ позволяет делать выводы об особенно-
стях технологических и экономических процессов, 
наличии т. н. узких мест, а также избыточных или 
слишком трудоемких функций. Соответственно, 
по его результатам можно сделать вывод, что лидер-
ство в большей степени влияет на аспекты органи-
зации и управления производственными процессами 
(в частности, их технико-технологические и времен-
ные характеристики).

Количественный анализ предполагает оценку 
хода производственных процессов с использованием 
конкретных финансово-экономических показателей, 
а также технических и качественных параметров. 
К финансово-экономическим показателям целе-
сообразно отнести стоимость производственного 
процесса; переменные затраты на сопровождение 
производственных процессов; трудозатраты испол-
нителей; затраты на электроэнергию, связанные 

с производственным процессом; расходы на обеспе-
чение связи и доступа к информации. К технико- 
технологическим показателям относятся количе-
ство функций производственного процесса, которые 
выполняются на рабочем месте; количество задей-
ствованного персонала, в частности в структуре. 
К временным показателям ученые относят среднее 
время выполнения производственного процесса 
в целом; среднее время простоя; среднее время 
выполнения отдельных этапов и функций производ-
ственного процесса [16–19].

Чтобы оценить влияние лидерства на технико- 
экономические процессы, Р. Дилтс и др. [20] предла-
гают использовать на промышленных предприятиях 
такие методы, как имитационное моделирование, 
методы высвобождения ресурсов, достижения лич-
ностного выравнивания и присоединения, которые 
были применены нами в процессе исследования 
лидерских качеств управленцев промышленных 
предприятий региона.

Стать лидерами промышленного сектора эконо-
мики – стратегически важная задача, но еще более 
актуальным является обеспечение сплоченности 
и координации, что может быть достигнуто только 
через формирование коллективного лидерства. 
Именно поэтому следующим этапом оценки лидер-
ства на предприятиях анализируемого вида эконо-
мической деятельности является анализ состояния 
формирования интеграционных отношений лидер-
ства [21; 22]. Это важно и в контексте того, что 
анализ в данной области позволяет сделать выводы 
о степени сформированности коллективного лидер-
ства на предприятии. При низкой степени сфор-
мированности успешность политики управления 
лидерством будет недостаточной, а весь процесс 
будет плохо управляем и не ориентирован на единую 
политику и единый результат.

Нельзя не согласиться с А. Г. Быстровым [23] 
в том, что оценка состояния формирования коллек-
тивного руководства должна начинаться с выявле-
ния на предприятии руководящей организационной 
структуры, затем – сопоставления фактического 
положения дел с планируемой структурой, оценки 
состояния налаживания и функционирования соот-
ветствующих отношений и подчинений, признания 
общих корпоративных ценностей и наличия (отсут-
ствия) проявлений девиантного поведения.

Результаты такого предварительного анализа  
следует дополнить опросом сотрудников предприя-
тия, направленным на выявление таких важных аспек-
тов деятельности руководителей, как готовность 
брать на себя ответственность за коллектив; готов-
ность брать на себя ответственность за коллективный 
результат, особенно в случае неудачи, отдавая пред-
почтение коллективному результату перед личным  
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(и, в идеале, подчинение и гармонизация собствен-
ных интересов с корпоративными ценностями); 
готовность руководителей сотрудничать с «силь-
ными» подчиненными; умение слушать, готовность 
и способность учить других; умение организовывать 
совместную работу среди руководителей; отсутствие 
попыток самоутверждения за счет других [24].

В качестве завершающего этапа анализа лидер-
ства на промышленных предприятиях проводится 
оценка влияния лидерства на модернизацию их стра-
тегического развития. Обеспечение такого поло-
жительного воздействия является основной стра-
тегической задачей политики внедрения лидерства 
на предприятиях [25; 26]. На этом этапе анализа 
мы смогли ответить на вопросы: 1) влияет ли лидер-
ство на совершенствование корпоративных, деловых 
и функциональных стратегий развития предприятия; 
2) насколько и в какой степени эти изменения после-
довательны и соответствуют тенденциям развития 
бизнес-среды, конкуренции в целевом сегменте 
рынка и промышленности в целом, эволюции потре-
бительских запросов на промышленные товары.

Благодаря представленному методическому под-
ходу, путем анкетирования работников промыш-
ленных предприятий выявлены положительные 
аспекты, а также недостатки, подлежащие устра-
нению в процессе усовершенствования методики 
управлением лидерством: 

• идентификация лидерства – низкая доля лиде-
ров (9,7 %) и высокая доля неформального 
лидерства (44,2 %), менее контролируемого 
со стороны руководства;

• свойства лидерства – недостаточный охват 
лидерами таких функций управления, как 
анализ (35,7 %), планирование (42,8 %), кон-
троль (58,7 %). Неполноценная реализация важ-
ных функций лидерства: установления целей 
и основной линии поведения группы путем 
указаний сверху от руководства или непосред-
ственного лидера; экспертности, регулирования 
и внедрения новых подходов к взаимодействию 
персонала и управлению им;

• влияние лидерства на эффективность хозяйство-
вания – низкая эффективность влияния лидер-
ства на профессионально-квалифика ционное 
развитие персонала (79 % опрошенных оценили 
значение этого показателя ниже 15 %); отсут-
ствие надлежащего влияния лидерства на про-
изводительность, эффективность труда и пси-
хофизиологическую готовность к труду (7,8 % 
указали на отсутствие такой связи, 68,4 % – 
на его низкий уровень); слабое влияние лидер-
ства на улучшение социально-трудовой компо-
ненты корпоративной культуры предприятий 
(52,4 % респондентов).

Заключение
Важной функцией политики внедрения лидерства 
в промышленности является оценка лидерства, 
реализуемая с помощью специально разработан-
ной методической последовательности. Оценка 
лидерских качеств должна осуществляться в двух 
направлениях: формирование и использование 
лидерства. Для получения положительного резуль-
тата политики внедрения лидерства необходимо 
осуществить поэтапный анализ состояния и эффек-
тивности лидерства, его динамики и интегратив-
ных свойств, оказываемого им влияния на бизнес- 
процессы и модернизацию стратегического плана 
развития промышленного предприятия. В процессе 
оценки лидерства на промышленном предприятии 
важно обращать внимание не только на состояние 
сформированности и эффективность использования 
лидерства, но и степень его влияния на достижение 
основных целевых ориентиров предприятия в таких 
сферах, как условия труда, социально-трудовые 
отношения, социальная инфраструктура, стимули-
рование труда, производительность и эффектив-
ность, организация и регулирование труда, обучение 
и развитие персонала, формирование и эффектив-
ное использование интеллектуального кадрового 
потенциала.

На основе разработанной и апробированной 
на промышленных предприятиях Луганской Народ-
ной Республики авторской методической последо-
вательности оценки лидерских качеств управленцев 
было установлено, что главными препятствиями для 
внедрения и реализации лидерства при управлении 
промышленными предприятиями региона являются: 
авторитарный стиль руководства, недостаточность 
квалифицированных кадров, отсутствие должной 
мотивации персонала, технологическая изолирован-
ность работников и недостаточность коммуникации 
между ними, высокая занятость, неодинаковое отно-
шение руководства к персоналу, несправедливое 
распределение обязанностей и несправедливое воз-
награждение за труд.
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